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Datenschutzerklarung fiir Klientinnen und Klienten der Wohnplattform
Steiermark

Im Rahmen der Beratung und Betreuung durch die Wohnplattform Steiermark erfolgt eine Verarbeitung
von personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). In den folgenden
Zeilen wird erlautert, welche Daten erhoben werden und auf welcher Grundlage die Verarbeitung erfolgt.
Weiteres werden Sie dariber aufgeklart, dass und wann die Daten an Dritte weitergegeben werden bzw.
weitergegeben werden kénnen.

1. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Fir die Beratung und Betreuung ist es notwendig, bestimmte Daten von Ihnen zu erheben und diese zu
verarbeiten. Verarbeiten bedeutet, dass die Daten elektronisch gespeichert werden und bestimmte Daten
gegebenenfalls, zum Beispiel zur Abrechnung von Leistungen, weitergegeben werden. Dabei legen wir
grofiten Wert auf die Sicherheit Ihrer Daten. Diese Daten werden personenbezogene Daten genannt.
Dies sind samtliche Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare Person beziehen.
Sensible Daten sind laut Datenschutzgrundverordnung Daten, aus denen die rassische und ethnische
Herkunft, politische Meinungen, religiése oder weltanschauliche Uberzeugungen oder die
Gewerkschaftszugehorigkeit hervorgehen, sowie Gesundheitsdaten oder Daten zur sexuellen
Orientierung. Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den
gesetzlichen Vorschriften des Datenschutzgesetzes (DSG) und der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO). Im Folgenden erklaren wir lhnen, welche Arten von Daten wir von lhnen bendtigen:

a. Personendaten: allgemeine Personendaten wie Name, Geburtsdatum, Adresse, Kontaktdaten,
Personenstanddaten, Lichtbildausweise, Einkommensdaten etc. und sensible Daten, die fir die
Erbringung unserer Leistungen unbedingt erforderlich sind, wie Gesundheitsdaten,
Vertretungsbefugnisse, Sozialversicherungsnummer etc.;

Betreuungsvereinbarungen, Abklarungsbogen, Antrage/ Bescheide, Befunde;

Korrespondenz und Termine (z.B. E-Mail, Post, Stellungnahmen);

Abrechnungsdaten (z. B. Tagsatzabrechnungen);

Finanzen und Einkommenssituation (z.B. Lohnzettel, Schulden, Vermdgen).
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2. Zwecke der Datenverarbeitung

Die Wohnplattform Steiermark verarbeitet Daten zur Erfiillung der abgaben- und steuerrechtlichen
Bestimmungen, zur Abrechnung mit Kostentragern der Behindertenhilfe und Fordermittel sowie aufgrund
von Berichts- und Nachweispflichten zu den von uns erbrachten Leistungen.

Auf Wunsch kénnen durch die Mitarbeiter:innen der Wohnplattform Steiermark in Ihrem Namen Antrage,
andere Korrespondenz und notwendige Dokumente tGbermittelt werden (Dateniibermittlung als
Unterstiitzungsleistung).

3. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten darf nur auf Basis der in der Datenschutz-
grundverordnung erwahnten Grundlagen erfolgen. Die Wohnplattform Steiermark verarbeitet Daten auf
Basis des Artikel 6 Abs 1 lit a,b,c,d,f DSGVO und Artikel 9 Abs 2 lit d,h.

4. Dateniibermittlung zur Vernetzungsarbeit und an Kooperationspartner

GemaR Art. 9 (2) lit h DSGVO kénnen im Rahmen der Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder
Sozialbereich Daten an Vernetzungs- und Kooperationspartner weitergegeben werden.

5. Verschwiegenheit und Datenschutz

Alle Mitarbeiter:innen der Wohnplattform Steiermark sind verpflichtet, das Datenschutzrecht nach § 6
DSG 2018 zu wahren und sind der Verschwiegenheit verpflichtet. Die Wohnplattform Steiermark sichert
die Daten durch geeignete technische und organisatorische MaRnahmen gegen unautorisierten Zugriff.

6. lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung,
Datentibertragbarkeit und Widerspruch zu. Die Ausiibung des Widerspruchsrechts zu einzelnen Daten
kann zu Einschrankungen oder zur Unmoglichkeit der Leistungserbringung flihren.

Fiir die hier angefiihrten Anliegen wenden Sie bitte sich an uns. Sie erreichen uns unter folgenden
Kontaktdaten:

Wohnplattform Steiermark
Kaiserfeldgasse 13/1, 8010 Graz

Tel: 0316/ 228880

E-Mail: datenschutz@wohnplattform.at

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder Ihre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der
Datenschutzbehorde, Wickenburggasse 18, 1010 Wien, beschweren.
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